
岸电系统安全操作规程

1.范围

本规程规定了岸电系统设备操作的安全技术操作要求、

故障处理、主要安全风险及控制措施。

本规程适用于指导岸电系统设备的操作使用。

2.一般规定

2.1 岸电系统中的变配电（高低压开关、变压器、电缆）

设备的日常巡视检查项目参照公司变电所电气设备巡视检

查管理办法。日常运维巡检频次及要求，参照公司无人变电

所相关标准执行。

2.2 岸电设备、设施巡视检查、维修、保养须由持证专

业人员进行，并已完成办理入场安全手续。

3.设备启动前检查与准备

3.1 作业前准备

3.1.1 作业前审核船方上报的《船舶岸电信息表》，确

保岸电设备满足船方用电要求，确认船方岸电设备已通过国

家相关机构符合检测并在有效期内。

3.1.2 送电前安全检查：检查高压柜是否关好、柜内是

否有异物，检查变压器、变频电源、控制柜是否有异常。

3.1.3 辅助电源送电：依次送直流屏（给开关柜供电）

、变频电源控制电源、变压器冷却回路电源、高压柜加热回

路电源、接电箱加热器电源；通风、空调设备运行。



3.1.4 船舶靠岸，作业联系人上船沟通岸电连船相关事

宜。

3.1.5 了解船舶负载情况、运行状态、最大负荷/最大

运行电流等信息。

4.操作程序及要求

4.1 作业进行中要求

4.1.1 岸电系统与船舶电缆连接前，检查插头的安全回

路是否正常；岸电系统与船舶电缆接连后，进行安全回路测

试，检查插座箱急停、船上汇流箱急停是否正常动作。

4.1.2 岸电送电前确认船上系统状态：发电机运行状态，

负载大小等条件。

4.1.3 严格按照岸电操作步骤表顺序启动变频电源，隔

离变压器、高压开关柜、直至岸电连船作业对应的高压、低

压馈线柜，进行操作并记录。检查船上汇流箱电压、电流、

相序、合闸指示灯是否正常。

4.1.4 岸电并网，由船方进行操作。

4.1.5 岸电正常供电，应用专人值守。

4.2 岸电连船步骤：岸电连船作业流程确认单

岸电连船作业流程确认单

抬

头
信息 连船日期： No.20 -__________



岸侧操作人员姓名：

岸侧操作人员对船侧受电需求进行复核，以下信息须由船侧在《船舶岸电

信息表》内进行明确，岸侧人员在本表内对已明确信息进行誊写，予以确认

船舶名称： 停靠泊位：

受电电压（kV）： 受电频率（Hz）：

船侧受电容量（kVA）： 低压电缆插头额定电流（A）：

重
点
须
知

一、本作业流程在作业前与《岸电作业安全告知书》一同向船侧人员进行

告知。

二、本作业流程各阶段必须顺序进行。

三、各阶段内所有作业内容均顺利完成后，方可进行完成确认。

阶段

序号
阶段名称 作 业 内 容

完成

确认

Ⅰ
岸电电缆放缆

准备

1、双方完成《码头船舶岸电信息表填写》填写；

2、船侧完成《岸电作业安全告知书》确认；

3、岸侧完成本确认单抬头信息填写及誊写；

4、岸侧岸电输出柜接地刀闸已合闸；

5、船侧岸电受电柜接地刀闸已合闸；

6、船侧岸电放缆机构就绪。

Ⅱ

岸电电缆放缆

及电缆插头连

接

本阶段作业内容需顺序开展！

1、通知中控，开始连船作业；

2、船方进行放缆，岸方配合进行接缆；

3、双方配合将电缆插头调整到位，收放电缆至适

宜长度；



4、岸方进行电缆固定（固定点位数量不少于两点

，逐一进行固定）

5、电缆插头接入插座箱，并确认机械锁紧机构锁

死；

6、若电缆插头具备安全锁链的，需将安全锁链锁

入扣紧；

7、确认插座箱外罩已闭紧。

Ⅲ
送电前设备状

态检查

1、再次确认《码头船舶岸电申请表》中船方已

对“船侧岸电设备是否正常”、“安全联锁回路是

否正常”等信息进行确认；

2、船侧岸电受电柜接地刀闸已打开，受电柜处于

工作状态；（该接地刀闸状态务必进行确认，接地刀处于

合位将导致岸电系统直接接地！）

3、岸侧岸电输出柜接地刀闸已打开，全部高压柜

处于工作位；

4、岸侧岸电相关设备状态良好；

5、岸电集装箱内空调已开启。

6、按照柜内说明调整3#岸电集装箱内高压开关柜

综保监测频率为送电频率。

Ⅳ
安全回路检查

及急停测试

本阶段作业内容需顺序开展！

1、船岸两侧安全回路完好，“安全回路正常”指

示灯绿灯正常点亮；

2、急停测试：船方分别按下各位位置急停按钮，

岸侧岸电输出柜开关跳闸，则证明安全回路测试正

常；

3、船侧恢复急停按钮，消除急停信号；

4、岸侧进行故障复位，应观测到“安全回路正常

”指示灯绿灯重新点亮。



4.3 岸电解列步骤表

Ⅴ 岸侧送电上船

本阶段作业内容需顺序开展！

1、根据船侧需求信息调整岸电输出参数； *起初

送电时，5系船送电电圧设置为5300V；8系船送电电

圧设置为5700V；

2、顺序分步启动岸电设备，直至岸侧岸电受电柜

合闸。

3、告知船方人员：岸侧已送电；

4、船方进行岸电设备操作，明确岸电电源参数是

否合格（含汇流箱检查指示是否正确）；

5、岸方记录计量柜电表表数。

Ⅵ
配合进行船侧

负荷并网

本阶段作业内容需顺序开展！

1、船方明确岸电电源参数是否合格；

*核对电压值及频率是否正确，正确后通知岸方将岸

电供电电压调整至额定值；若存在差异岸方应重新

进行参数调整。

2、要求船方将船侧负荷降至230kW以下、低压降

至150kW以下；

3、等待船方完成电源并网及切换操作；

4、船方完成电源切换后，船侧并网完成；

5、船方逐步将负荷重新接入；

6、船侧用电负荷全部接入后，岸电供电完成。

Ⅶ
连船完成后收

尾工作

1、再次确认各类表单是否填写完毕；

2、与船侧初步岸电解列相关事宜；

3、对岸侧岸电设备进行一次巡视检查，确认各设

备送电后状态；

4、现场整理（岸电集装箱及插座箱区域）。



岸电解列作业流程确认单

抬
头
信
息

解列日

期：
No.20___-__________

岸侧操

作人员姓名：

岸侧操作人员对待解列船舶予以确认

船舶名称： 停靠泊位：

重
点
须
知

一、本作业流程各阶段必须顺序进行。

二、各阶段内所有作业内容均顺利完成后，方可进行完成确认。

阶段

序号
阶段名称 作 业 内 容

完成

确认

Ⅰ
船侧解列准

备

1、岸方与船方商定岸电解列时间；

2、船岸双方商定的解列时间告知生产调度部。

3、解列时，船方先将用电负荷降至230kW以下

低压将至150kW以下，才能进行解列操作。

Ⅱ
船侧进行解

列操作

本阶段作业内容需顺序开展！

1、到约定时间后，与船方沟通确认是否进行解

列操作；

2、确认进行解列操作时，岸方人员上船到电气室全程

监督解列操作过程；

3、确认船侧解列操作完成后，准备岸侧岸电系统停电

操作。



Ⅲ
岸侧进行停

电操作

本阶段作业内容需顺序开展！

1、确认船侧完成解列后，按顺序操作岸侧岸电系统停

电；

2、停电操作完毕后，确认变压器、变频器已停止工作

，各设备显示正常，各开关柜处于分闸状态。

Ⅳ
船侧岸电电

缆收缆准备

本阶段作业内容需顺序开展！

1、将岸侧各开关柜摇到试验位，合上接地刀闸；

2、★将船侧岸电受电柜小车摇到试验位，合上接地

刀闸（使用高压岸电船舶）；

3、★断开船侧岸电汇流箱断路器（使用低压岸电船

舶）；

Ⅴ
船侧岸电电

缆收缆

本阶段作业内容需顺序开展！

1、通知中控岸电已解列，船方进行收缆工作，禁止移

动装船机；

2、岸方人员拔出电缆插头；

3、盖紧电缆插头端盖，解除岸电电缆固定；

4、配合船方完成电缆回收。

Ⅵ
用电记录填

写及确认

1、岸方记录结束供电时的表底数；

2、岸方填写《船舶岸电供电记录表》相关项目

；

3、双方对《船舶岸电供电记录表》进行签章确

认；

4、岸电供电完成



Ⅶ
解列完成后

收尾工作

1、再次确认各类表单是否填写完整；

2、确认岸电系统设备是否处于冷备状态；

3、各室根据季节情况保留一台空调运行。

4、检查现场（岸电集装箱及插座箱区域）。

4.4 岸电系统巡视要求

4.4.1 岸电设备、设施巡视检查、维修、保养须由持证

专业人员进行，并已完成办理入场安全手续。

4.4.2 岸电设备、设施故障、检修时须设立警示隔离标

识，保证工作人员安全。

4.4.3 现场巡视期间要求工服、绝缘靴、绝缘手套穿着

整齐，佩戴安全帽。

4.4.4 日常巡视至少2人同时进行，一人巡视一人监护。

4.4.5 码头前沿岸电接电箱巡视检查时应严格遵守现

场交通指示，穿反光背心，大机装卸作业时，严禁在吊臂下

方站立、穿行、作业等。

4.4.6 极端天气前后、设备检修或新投入运行后，应及

时组织开展专项巡视，保障设备安全稳定运行。

4.4.7 在法定节假日及重大活动前，应根据具体活动制

定方案，组织好对岸电设备、设施特殊巡视工作，规避服务

风险和负面舆情。



4.4.8 岸电系统巡视检查。岸电高压变频设备属大功率

变频设备，使用时主要靠强迫风冷散热，在日常的巡视检查

时，要重点巡视其散热风道，确保其风道畅通，通风正常，

并定期检查散热风扇是否工作正常。

4.5 岸电变频设备的日常巡视检查项目：

4.5.1 用带塑料吸嘴的吸尘器彻底清洁变频器、变压器

柜内外，保证设备周围无过量的尘埃。

4.5.2 检查变频器、变压器室的通风、照明设备，确保

通风设备能够正常运转。

4.5.3 检查变频器、变压器内部电缆间的连接应正确、

可靠。

4.5.4 检查变频器、变压器柜内所有接地应可靠，接地

点无生锈。

4.5.5 变频器、变压器长时间停机后恢复运行，应测量

变频器（包括移相变压器、旁通柜主回路）绝缘，测试绝缘

合格后，才能启动变频器。

4.5.6 变压器长时间停机后恢复运行，应测量变压器绝

缘。

4.5.7 检查所有电气连接的紧固性，查看各个回路是否

有异常的放电痕迹，是否有怪味、变色，裂纹、破损等现象。

4.5.8 每次维护变频器、变压器后，要认真检查有无遗

漏的螺丝及导线等，防止小金属物品造成变频器短路事故。



4.5.9 检查岸电配套消防设备、设施是否在保质期内，

外观、指示是否完好。

4.5.10 检查岸电设施、设备周边是否有杂草，确保环

境平整。

4.6 岸电设备、接电箱、配电箱等要上锁，钥匙由专人

管理。

5.操作结束后现场检查

5.1 当岸电供电完成，并已完成解列，岸电电缆完全收

至船上后，船岸两侧共同完成相关的填写和确认，该表格内

供电数据将作为岸电结费依据。

5.2 岸电作业主管部门负责将岸电作业相关数据录入

柔性生产智能管控系统系统，生产调度部负责后续结费相关

事宜的办理。

6.故障处理

6.1 进/出线开关柜跳闸

6.1.1 按下上级高压开关柜的急停按钮，切断岸电设备

与船舶受电设备的安全回路。

6.1.2 按下变频电源的急停按钮。

6.1.3 将本柜及下级所有开关柜由运行状态变为检修

状态（断路器分闸、断路器试验位置、接地刀合位）。

6.1.4 维修人员读取本柜的综合保护装置（后面简称综

保）故障信息，分析故障原因。



6.1.5 由于综保的保护设定值设置不合理造成的跳闸，

调整保护设定值。

6.1.6由于综保或其他电气元件出现故障导致的跳闸，

更换备件。

6.1.7 由于过流、过负荷等船方原因导致的跳闸，维修

人员与船方联系排除故障。

6.1.8 故障排除后，和船方联系，得到船方认可后按照

操作流程再次送电。

6.1.9 如果短时间内无法排除故障，维修人员应通知操

作部，告知具体原因及维修时间。并与船方及时沟通，确认

再次送电的时间。维修人员在排除故障后要及时填写故障记

录，详细记录故障时间、原因和维修过程等，留存备查。

6.2 变频电源故障

6.2.1 当功率单元报故障时，需确认是否需要更换功率

单元。

如确定需要更换单元，首先通知船方解列岸电。解列完

成后，要做好如下准备工作：先要断开开关柜电源，按下开

关柜的紧停按钮，切断岸电设备与船舶受电设备的安全回路；

然后在岸电电源控制面板上按下停止按钮，并按下岸电电源

的紧停按钮；最后将所有开关柜由运行状态变为检修状态。

完成功率单元更换并确认无其他故障后，和船方联系，得到

船方认可后按照操作流程再次送电。



如无需更换功率单元，在确认故障排除并无其他故障后，

联系船方再次送电。维修人员在岸电电源继续运行时需密切

监视各参数的状态情况。

6.2.2 由于其他原因导致变频电源故障时，首先要切断

岸电设备与船舶受电设备的安全回路，按下岸电电源急停按

钮，将所有开关柜由运行状态变为检修状态（断路器分闸、

断路器试验位置、接地刀合位）。做完安全准备工作后，维

修人员分析故障原因，排除故障。故障排除后，和船方联系，

得到船方认可后按照操作流程再次送电。

6.2.3 如果短时间内无法排除故障，维修人员应通知操

作部，告知具体原因及维修时间。并与船方及时沟通，确认

再次送电的时间。维修人员在排除故障后要及时填写故障记

录，详细记录故障时间、原因和维修过程等，留存备查。

6.3 岸电接电箱故障

6.3.1 当岸电插座箱发生故障时，立即按下插座箱的急

停按钮。然后切断岸电设备与船舶受电设备的安全回路，按

下岸电电源急停按钮，将所有开关柜由运行状态变为检修状

态（断路器分闸、断路器试验位置、接地刀合位）。

6.3.2 维修人员确认好岸电箱状态，分析故障原因，排

除故障。

6.3.3 故障排除后，和船方联系，得到船方认可后按照

操作流程再次送电。



6.3.4 如果短时间内无法排除故障，维修人员应通知操

作部，告知具体原因及维修时间。并与船方及时沟通，确认

再次送电的时间。维修人员在排除故障后要及时填写故障记

录，详细记录故障时间、原因和维修过程等，留存备查。

6.4 其他设备故障

6.4.1在岸电设备运行过程中，应时刻监测岸电变频电

源状态参数、隔离变压器温度等，发现有参数异常或温度过

热等情况，但设备未停机时，要及时通知维修人员。

6.4.2 发现设备有异响时，明确响声位置，停止设备运

行，及时通知维修人员进行检查。

6.4.3 发现对岸电设备运行不产生直接影响的空调、监

控等故障时，通知维修人员进行检修。维修人员如短时间内

不能解决需通知操作部。维修过程中，要时刻监测岸电设备

运行状态。

7.主要安全风险及控制措施，其他详见公司《风险概述》

。
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